Rundum gut versorgt —

mit nur einem Ansprechpartner.

Durch weitere Dienstleistungen des DRK (Beratung,
Pflege, Hauswirtschaft, Betreuung und MenUservice)
sowie ein groBes Netzwerk an Kooperationspartnern
bieten wir lhnen alle Themen rund um die Versorgung
Zuhause aus einer Hand.
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Kontakt

DRK-Hausnotruf
ZumsandestraBe 25/27
48145 Mlinster

Ihr Ansprechpartner:

Paul Kemper

Teamleitung Hausnotruf

Tel. 0251 -37 8815

Fax 0251 - 35 827
hausnotruf@drk-muenster.de

Eine Einrichtung der:

DRK Miinster gemeinniitzige
Pflege und Service GmbH
Zumsandestr. 25/27

48145 Munster

Tel. 0251 37 88 37
zuhause@drk-muenster.de
www.zuhause.drk-muenster.de

Zuhause in MUnster.
Rundum gut versorgt.

Deutsches
Rotes
Kreuz

Hausnotruf

Beratung Pflege Hausnotruf Hauswirtschaft Betreuung MenUservice




Selbststandig & sicher
Zuhause

Fur alle, die fur sich oder ihre Angehorigen mehr
Sicherheit Zuhause wiinschen.

Hausnotruf des DRK

¢ Rund um die Uhr erreichbar, 365 Tage im Jahr

¢ Je nach Situation schnelle Hilfe:

¢ Ortsnahe Unterstiitzung durch Kontaktperson lhrer
Wahl nach einem kleinen harmlosen Missgeschick,
im Ernstfall Vermittlung aller Méglichkeiten des
modernen Rettungswesens und professioneller
Notfallmedizin

e Das Hausnotrufsystem besteht aus einem kleinen
Funksender und einer Basisstation, diese ist mit
dem Telefonnetz verbunden

Geschenk Rotkreuzdose:
Alles Wichtige kompakt verpackt.
Zu jedem Anschluss verschenken wir eine Notfalldose:
¢ Die Rotkreuzdose enthalt flir den Notfall alle
wichtigen Daten zur eigenen Person.
e Sie wird im Kuhlschrank aufbewahrt — den gibt es in
jedem Haushalt.
e Durch Hinweisaufkleber an der Wohnungstur
sowie am Kuhlschrank werden diese wichtigen
Informationen im Bedarfsfall schnell gefunden.

© rotkreuzdose.de

Sprechkontakt
mit Notrufzentrale

Passende Hilfe wird organisiert - je nach Situation

Notfall Knopf driicken

[ Gewiinschte Bezugsperson | [ Emstfall ]
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DRK-Mitarbeiter
(bei Komplettpaket)

Angehorige / Ihr Pflegedienst Rettungsdienst

Freunde / Nachbarn

So funktioniert der Hausnotruf:

¢ Sie sind in einer Notlage.
e Sie |I6sen mit dem Funksender den Notruf aus.
¢ |hre DRK-Notrufzentrale meldet sich und spricht mit

Ihnen Uber lhre Notlage.
¢ Je nach Erfordernis und nach lhren Wiinschen

werden sofort informiert:

e eine Person lhrer Wahl,

z. B. Angehérige, Freunde, Nachbarn

e |hr Hausarzt oder der kassenéarztliche Notdienst

e ein Pflegedienst

e der Rettungsdienst

e beim Komplettpaket ein DRK-Mitarbeiter

Im Notfall sind Sie
nicht allein, jederzeit
erhalten Sie kompetente
und menschliche Hilfe.

Unsere Hausnotrufangebote

Grundpaket Hausnotruf:
¢ Basisstation in Ihrer Wohnung
e Spritzwassergeschiitzter Funksender (als
Anhanger oder Armband, getragen am Koérper)
e 24-Stunden-Erreichbarkeit der DRK-Hausnotruf-
zentrale, die lhre gewlinschte Bezugsperson oder
im Notfall den Rettungsdienst benachrichtigt

Erganzung mit Schliisseldepot und
Hintergrunddienst:

e Hauslicher Einsatzdienst mit sicherer
Schlisselaufbewahrung beim DRK: Falls Sie den
Notruf ausldsen, leichte Hilfe bendtigen und keine
Bezugsperson vor Ort sein kann, kommt ein DRK-
Mitarbeiter aus Mlnster mit einem hinterlegten
Schlissel in Ihre Wohnung und hilft Ihnen.

e Zehn Einséatze durch unsere DRK-Mitarbeiter sind
pro Kalenderjahr inklusive. Ab dem elften Einsatz
fallt pro Einsatz eine Pauschale an. Dadurch
haben Sie die Kosten im Blick und scheuen sich
nicht, den Notruf im Bedarfsfall auszuldsen.

Fiir alle Angebote gilt:

¢ Die Installation des Hausnotrufsystems erledigt
unser kompetentes Team einfach und schnell.

¢ Sie haben keine langfristige Vertragslaufzeit
und kénnen das Angebot bis 4 Wochen vor
Monatsende klndigen.

e Der Hausnotruf ist als Pflegehilfsmittel von den
Pflegekassen anerkannt und wird bei Vorliegen
der Anspruchsvoraussetzungen von diesen
Ubernommen. Wir beraten und unterstitzen Sie.

Die aktuelle Preistibersicht finden Sie im beiliegenden
Leistungsverzeichnis oder auf unserer Website.

Mit unserem weiteren Angebot Mobilruf genieBBen Sie
Sicherheit auch bei allen Freiluftaktivitéaten.
Wir beraten Sie gerne.



